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APRESENTACAO

0 Brasil ainda nao tem a cultura sélida de avaliar os impactos sociais e econdmicos
gerados por acdes socioesportivas. Existe caréncia, principalmente, de estudos que
demonstrem os ganhos de produtividade e a qualidade de vida associados a pratica
esportiva e a difusdo da cultura e dos valores do esporte.

Esta publicacdo demonstra - por meio da Avaliacao de Impacto dos Jogos do SESI -
que existe relacao direta entre esportes, produtividade e qualidade de vida. A inicia-
tiva em questao consiste em um programa socioesportivo desenvolvido pelo SESI,
com o apoio da industria, em uma perspectiva de responsabilidade social empresa-
rial. A avaliacdo comprovou que os beneficios da iniciativa aumentam a produtivida-
de do trabalhador-atleta, fato medido por meio de uma escala de valores que con-
sidera quatro dominios de acao: melhorias no estilo de vida; aumento das praticas
esportivas; aprimoramento do dominio cognitivo de valores do esporte e aumento
do dominio socioafetivo.

0 segundo passo dessa empreitada é saber se, além de impactar positivamente
na produtividade do trabalhador, os Jogos do SESI geram impacto econdmico para
a sociedade e para a industria brasileira. Buscando encontrar essas respostas, o
SESI fez ampla pesquisa e constatou que os recursos aplicados nos Jogos do SESI
se multiplicam e geram riqueza econémica para a industria. A cada R$ 1,00 aplica-
do pela industria na iniciativa, R$ 11,50 retornam em beneficio para a sociedade.
Um lucro social mais de 11 vezes superior ao investimento inicial, detalhado neste
documento.

Além disso, nesse estudo inédito sobre a relacao entre o investimento na qualidade
de vida do trabalhador e a reducao do fantasma do presenteismo - expressao que
caracteriza a diminuicao ou a falta total de produtividade do trabalhador, causada
por motivos de salde, estresse ou desmotivacao -, comprovamos que os Jogos do



SESI sao importante instrumento de promocao da produtividade dos trabalhadores
da industria. Estamos, portanto, diante de uma iniciativa que pode e deve ser rea-
plicada por empresas interessadas em construir uma sociedade cada vez saudavel
e produtiva.

Boa leitural

Carlos Henrique Ramos Fonseca
Diretor-Superintendente do SESI/DN

SUMARIO EXECUTIVO

A Avaliacao de Impacto dos Jogos do SESI teve como objetivo aferir os impactos
econdmicos causados pela mudanca de comportamentos e de valores relaciona-
dos ao esporte, apos a participacdo dos jogos em sua Etapa Municipal, em 2010.
A pergunta principal que a avaliacdo pretendeu responder foi: de que forma a prati-
ca esportiva dos trabalhadores da indUstria brasileira impacta economicamente na
indUstria e na economia do pais?

Os nimeros da Etapa Municipal dos Jogos 2010

e 224.184 usuarios atendidos.

e 3.459 trabalhadores-atletas pesquisados.

* Reducdo do custo do presenteismo de R$ 32,34/ano por trabalhador para cada
ponto ganho na escala de valores.

* R$ 14.854.917,53 de recurso econémico investido.

* R$ 170.759.943,95 de geracao de riqueza econdémica.

e Para cada R$ 1,00 investido retorno de R$ 11,50.

Uma ampla pesquisa realizada com 3.459 trabalhadores-atletas de todo o Brasil
comprovou que realizar praticas esportivas, ter conhecimentos sélidos sobre va-
lores do esporte - como cooperacao e espirito de equipe -, adotar um estilo de
vida mais saudavel e manter relacdes socioafetivas saudaveis influenciam, de forma
positiva, a produtividade do trabalhador.

Os Jogos do SESI promovem quatro dominios esportivos principais: nivel cognitivo,
socioafetivo, praticas esportivas e estilo de vida. Esses dominios foram relacionados
em uma escala de valores esportivos, o que permitiu verificar a posicao de cada
trabalhador-atleta pesquisado com relacao ao seu nivel em cada um deles, antes e
depois de participarem da Etapa Municipal dos jogos. A aplicacao da escala demon-



strou a melhoria entre os participantes do nivel cognitivo em 8,2%; do dominio so-
cioafetivo e praticas esportivas em 7,1%; e do estilo de vida em 4,1%.

A avaliacdo comprovou que para cada R$ 1,00 real investido na iniciativa, o retorno
médio é de R$ 11,50 para a sociedade brasileira, considerando os trabalhadores-
atletas de todo o Brasil. Em outras palavras, a mudanca de comportamentos pro-
duzida pela edicao 2010 dos Jogos do SESI Etapa Municipal tem uma relacao ben-
eficio-custo de aproximadamente 11 para 1: para cada real utilizado pela iniciativa,
produzindo um lucro social 11 vezes maior.

Para chegar a essa relacao que demonstra o impacto econdmico da iniciativa em
termos nacionais, foram considerados todos os 224.184 usuarios atendidos pela
iniciativa na Etapa Municipal, em 2010. O total do recurso econdmico investido nos
Jogos do SESI Etapa Municipal 2010, em valor presente, foi de R$ 14.854.917,53 e
o retorno econdmico perfez um total de R$ 170.759.943,95 em geracdo de riqueza
produzida em valor presente, considerando um ciclo de vida produtivo de 40 anos,
descontando-se as chances de o trabalhador estar vivo e empregado.

Os resultados indicam ainda que existe uma relacao direta entre os valores es-
portivos promovidos pelos Jogos do SESI e a reducdo do presenteismo. O modelo
permitiu gerar um coeficiente de associacao econdmica que demonstrou que cada
ponto a mais na Escala de Valores Esportivos acarreta uma reducao de custo do
presenteismo de R$ 32,34/ano por trabalhador. Ou seja, quanto mais o trabalhador
tem conhecimentos, atitudes e praticas relacionadas aos valores do esporte, menos
presenteismo ele apresenta, reduzindo os custos que essa improdutividade oca-
siona para a empresa.

A reducdo do presenteismo e o aumento da produtividade por parte do trabalhador
geram aumento na producao e no lucro da empresa, o que permite a realizacao
de mais investimentos em acdes de responsabilidade social empresarial, gerando
um ciclo virtuoso. Ao mesmo tempo, o aumento de pontos na Escala de Valores

Esportivos permite a melhoria na equidade social, gerando lucro social para toda a
sociedade brasileira, como ilustra o grafico a seguir.
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Lucro social
Melhoria na paraa
equidade social sociedade
brasileira
Aumento de Aumento da
presente smo Ind stria
Esportivos
A responsabilidade
social da Ind stria
colabora com a
diminui o do
presente smo e com o Aumentoda
aumento da responsgbdldadg social
produtividade dos daind stria
trabalhadores

. /

A demonstracao dessa correlacao é inédita, e o SESI é uma entidade precursora em

demonstrar o impacto direto que uma iniciativa socioesportiva tem no aumento da
produtividade, por meio da reducao do presenteismo.






PRODUTIVIDADE EM JOGO

Difundir a cultura e os valores do esporte sempre foi uma aspiracao do Servico So-
cial da Industria (SESI). A entidade aposta em iniciativas que melhoram a qualidade
de vida e a saude do trabalhador, contribuindo para o crescimento das industrias e,
consequentemente, do pais.

As disputas esportivas trazem beneficios comprovados para todos os envolvidos
e conquistam os trabalhadores-atletas, que adquirem mais salde e qualidade de
vida, transferindo para o ambiente profissional os valores adquiridos nas compe-
ticoes, como cooperacdo, perseveranca e espirito de equipe. Ganham também as
empresas, pois as marcas das instituicées que valorizam o esporte tornam-se mais
conhecidas e prestigiadas pela populacao. E, mais importante do que isso, com co-
laboradores mais saudaveis e engajados, as empresas estimulam sua produtividade
e competitividade.

Esses ganhos tém impactos significativos na economia, ja que um dos principais de-
safios enfrentados pela indUstria, hoje, é o crescente indice do chamado presente-
ismo, ou seja, a diminuicdo ou a falta total de produtividade do trabalhador causada
por motivos de salde, estresse e desmotivacao (ver p. 12).

Nesse cenario, investir na qualidade de vida do trabalhador, na sua relacao com os
colegas e com o proprio local de trabalho, torna-se sélido investimento, cujos retor-
nos sdo possiveis de serem demonstrados.

Para medir com precisao o impacto dessas acdes nas relacdoes entre os trabalha-
dores e quantificar o retorno socioeconémico da iniciativa, o SESI realizou pesquisa
focada em trés analises: de impacto econdmico, social e de gestao. A pesquisa com-
provou que os Jogos do SESI tém impacto direto na produtividade do trabalhador, a
medida que reduzem os indices de presenteismo, gerando riqueza para a sociedade.
Mais que isso: ao gerar riquezas, estimulam o crescimento do Brasil e, consequen-
temente, da indUstria brasileira.

Com a publicacao desses resultados, o SESI passou a ser uma das poucas entidades



no mundo a realizar uma avaliacao quantitativa e robusta acerca de um programa
de responsabilidade socioempresarial que demonstre os resultados do investimen-
to na atividade esportiva e, consequentemente, no aumento da qualidade de vida e
da produtividade do trabalhador.
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Os Jogos do SESI sao um dos maiores eventos esportivos do Brasil. Com foco em
acao socioeducativa, a iniciativa atende anualmente trabalhadores representantes
de centenas de empresas do Brasil. Os jogos possuem estratégia de atuacdo na-
cional, dividida em quatro fases de realizacao, em um calendario estruturado: local
(municipal ou estaduall, regional, nacional e internacional.

Tudo comeca na indUstria, com a formacao das equipes que irao disputar alguma
modalidade em ambito municipal ou estadual. Os melhores colocados sao clas-
sificados para a Etapa Regional, realizada no Ultimo trimestre dos anos impares.
No ano seguinte, a disputa ocorre em dmbito nacional. Nos Jogos do SESI, os atletas
concorrem em dez modalidades diferentes: volei; volei de praia; atletismo; natacao;
futebol de campo; futebol sete master; futsal; ténis; xadrez; e ténis de mesa.

Dependendo do esporte, aqueles que conquistarem os melhores resultados podem
ir para a fase internacional, organizada pela Confederacao Esportiva Internacional
do Trabalho (CSIT).

2.1 Objetivos

A iniciativa Jogos do SESI encontra-se no Programa SESI Esporte, cuja concepcao
principal é o esporte como acao socioeducativa, fundamentada na participacao, na
formacao e no rendimento para a valorizacao humana, contribuindo para a promo-
cao social e a melhoria da qualidade de vida.

Por meio da promocao dos valores do esporte, os Jogos do SESI buscam promover o
esporte com carater socioeducativo, fundamentado na participacao, na formacao e
no rendimento, tendo em vista a valorizacao humana, a promocao social e a melho-
ria da qualidade de vida. A iniciativa oferece excelente oportunidade para reforcar
os lacos entre indUstria e seus trabalhadores, impactar a qualidade de vida e alterar
positivamente a imagem que se tem das empresas.

Os objetivos especificos dos jogos sdo:

1.Sensibilizar empresarios, representantes de empresas, trabalhadores, suas fa-
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milias e comunidades para a pratica do esporte.

2. Promover a pratica esportiva diversificada, fundamentada na participacao, na for-

macao e no rendimento.

3. Estimular a integracao entre empresas, trabalhadores, suas familias e comuni-

dades, por meio da pratica esportiva.

4.Incentivar e apoiar acoes de esportes realizadas para e nas empresas industriais.
5.Incentivar a participacao de pessoas com necessidades especiais nas praticas es-

portivas.
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Desde 1947, o SESI promove competicdes esportivas em niveis municipal, estadual
e nacional. A entidade considera prioridade verificar e demonstrar os resultados
dos investimentos realizados pela indUstria. Dados qualitativos coletados em 2008
pela entidade ja indicaram a correlacdo direta entre a participacao em atividades
esportivas e a disseminacao dos valores do esporte, levando a melhoria nas rela-
coes de trabalho e na produtividade do trabalhador.

Esporte e trabalho

Pesquisa qualitativa desenvolvida pelo SESI e pela Federacdo das Industrias do Estado

do Amazonas (FIEAM]/(2008)' com 762 trabalhadores que participaram dos Jogos Nacio-

nais do SESI, em 2008. Apos participar dos jogos, o grupo obteve melhora significativa

em diversos campos relacionados a integracao no local do trabalho. Alguns dados para

exemplificar:

- 79% declararam que o esporte melhora o resultado tanto da empresa quanto do tra-
balhador.

- 99,9% dos atletas tém a opinido de que os Jogos do SESI contribuem para a melhoria
da sua qualidade de vida.

- 97% melhoraram a relacao com os colegas.

- 88,1% melhoraram o relacionamento com o chefe.

- 94,2% melhoraram o seu desempenho em equipe.

- 94,5% intensificaram a disciplina.

- 95,3% sentem maior motivacao para o trabalho.

" PREMIAR CONSULTORIAS; FIEAM; SESI. Avaliacao dos Jogos Nacionais do SESI 2008: relatorio técnico. Manaus:
SESI, 2008.
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3.1 Beneficios do Esporte para a Empresa

De acordo com especialistas da area esportiva, as atividades fisicas promovidas pe-
las empresas oferecem diversos beneficios para a saude e para a produtividade do
trabalhador. A empresa que oferece esse tipo de beneficio proporciona protecao
somatica e psicoldgica dos empregados; melhora as relacoes de trabalho; aumen-
ta os beneficios sociais; ocupa o tempo livre dos empregados durante seu perio-
do de permanéncia na empresa; previne e reduz acidentes no trabalho; aumenta a
produtividade por oferecer melhores condicoes de saude; diminui a rotatividade de
pessoal; reduz o absenteismo; e contribui para a manutencao do bem-estar fisico e
mental dos trabalhadores?.

E do interesse da empresa, na busca por maior produtividade, que os funcionarios
sintam-se bem no ambiente de trabalho e que esse bem-estar advenha nao somen-
te de saude clinica, mas também de interagdes sociais positivas entre colegas®. Mui-
tas empresas investem em programas de qualidade de vida para seus funcionarios,
pois reconhecem que a pratica direcionada de atividade fisica pode colaborar com a
melhoria das interacdes sociais entre colegas. Essa insercao consiste em solidificar
as relacoes pessoais e influenciar as formas de comunicacao, melhorando a capaci-
dade de producao dos empregados®.

Os tedricos alertam, porém, que a simples ocorréncia de atividades esportivas nao
garante o desenvolvimento do sentimento de integracao entre colegas e a identifica-
c30 com o local de trabalho. E importante que haja, por parte dos organizadores de
atividades esportivas, conhecimento sobre as formas de manifestacao do esporte e

2 MARQUES, R. Integracao e bem-estar dos funcionarios na empresa: esporte como caminho. In: GUTIERREZ, Goncal-
ves; VILARTA, Roberto (Org). Gestao da qualidade de vida na empresa. Campinas: IPES Editorial, 2005.

31bid.

*MARQUES, R. F. R.; GUTIERREZ, G. L.; ALMEIDA, M. A. B. Esporte na empresa: a complexidade da integracdo interpes-
soal. Revista brasileira de Educacao Fisica e Esporte, Sao Paulo, v.20, n.1, p.27-36, jan./mar. 2006.
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os valores inerentes a elas, como cooperacao, interacdo e convivéncia. Para tanto,
podem ser realizados eventos que valorizem a participacao em vez da rivalidade e
da performance. Nessas bases, os Jogos do SESI sao fundamentados.

0 impacto economico do esporte

Segundo relatério da Organizacao das Nacées Unidas (ONU)/(2003), além de ser uma forca
econdomica em si, o esporte é também um potencial catalisador para o desenvolvimento
econdémico. Uma populacao fisicamente ativa é uma populacao mais saudavel, o que me-
lhora a produtividade da forca de trabalho e aumenta os resultados economicos. O esporte
e a atividade fisica propiciam, também, uma das formas mais efetivas e acessiveis de me-

dicina preventiva, com potencial para reduzir drasticamente os custos com a saude.

A atividade fisica fornece também beneficios econdmicos significativos pelo aumento da
produtividade. Nos Estados Unidos da América (EUA), por exemplo, onde o sedentarismo
foi responsavel por um gasto de US$ 75 bilhées em custos médicos em 2000, estima-se
que cada délar (US$ 1) gasto em atividades fisicas resulta em um ganho de US$ 3,20 em
custos médicos. No Canada, estima-se que a atividade fisica aumenta a produtividade de
cada trabalhador por ano ao equivalente de Can$ 513, resultante da reduc&o de faltas, de
rotatividade e de acidentes de trabalho, assim como um aumento na produtividade. Conse-
qguentemente, resulta ndo somente em beneficios positivos para individuos, mas também

em beneficios economicos significativos para os negdcios, as comunidades e as nacoes.

0 esporte acrescenta ainda mais ao desenvolvimento economico, fornecendo um método
barato de melhorar a empregabilidade, especialmente entre os jovens. Afinal, ele ensi-
na habilidades essenciais para o ambiente de trabalho, tais como trabalho em equipe,
lideranca, disciplina e esforco, oferece aos jovens uma atividade construtiva, que ajuda
a reduzir os niveis de criminalidade e o comportamento antissocial. J4 quando envolve o

trabalho infantil, o esporte oferece um substituto significativo para o trabalho.
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4| COMO MEDIRO
IMPACTO DO

ESPORTE NA
PRODUTIVIDADE




Que a pratica de esportes faz bem a salde e pode melhorar a producao do traba-
lhador, ja se sabe. Mas nimeros especificos relativos aos beneficios das atividades
fisicas no setor industrial sao desconhecidos. Com o intuito de comprovar esses
impactos na produtividade dos trabalhadores da industria brasileira, o SESI Depar-
tamento Nacional (DN) decidiu avaliar o impacto social dos Jogos do SESI 2010,
para responder a seguinte pergunta: de que forma a pratica esportiva dos trabalha-
dores da indUstria brasileira impacta economicamente na indUstria e na economia
do pais?

4.1 Metodologia de Avaliacao de Impacto Social

Medir o impacto econdmico e social de um programa nao é facil e requer a realiza-
cdo de varias fases e etapas que relacionam dados internos e externos ao programa.
Importante ressaltar que o impacto econémico de uma intervencao é definido pela
razao beneficio-custo, ou seja, a relacao entre o beneficio gerado pela intervencao
e o custo econdmico necessario para realizar a intervencdo. Por isso, para verificar
o impacto produzido pelos Jogos do SESI na indUstria e na economia do pais, foi
realizada uma pesquisa ampla com trés fases inter-relacionadas:

1. Analise do beneficio economico da iniciativa.
2. Analise do custo economico da iniciativa.
3. Analise do beneficio-custo economico da iniciativa.

Na primeira fase, foram analisados os beneficios econémicos proporcionados pela
iniciativa, por meio da verificacao de dados estatisticamente significantes em pes-
quisa realizada antes e depois da intervencao. Depois, abordou-se o Modelo de Pro-
jecao Estatistica para se chegar ao impacto efetivo da iniciativa na Escala de Valores
do Esporte, criada para mensurar a transformacao social. Adiante, definiram-se
indicadores econdmicos exdgenos e fatores de desconto para precisar o beneficio
econdmico gerado.

Na segunda fase, foram levantados os custos econdmicos com base em multiplos
critérios, que permitiram aferir os reais valores de cada Departamento Regional
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(DR), ou seja, cada departamento do SESI - localizado em 26 estados brasileiros
e no Distrito Federal - gastou para atender aos participantes da iniciativa. Nessa
analise, foram considerados nao apenas os custos da aquisicao de insumos pelos
DR, mas também os valores médios que o mercado cobra nos estados pelos mes-
mos insumos. Também foram incluidos fatores de desconto a geracao de riqueza
realizada pelo programa nos estados analisados. Por Ultimo, foi possivel chegar ao
custo econdmico da iniciativa.

Com esses dados em maos, fizeram-se a andlise da relacao beneficio-custo para
cada estado e a iniciativa como um todo. Os conceitos de custo e de beneficio foram
trabalhados em conjunto, para chegar aos impactos econdmicos da iniciativa, pro-
jetados para todo o pais, o que permitiu aferir a valorizacao proporcionada pela ini-
ciativa aos seus participantes, em termos de reconhecimento pelo mercado e pela
indUstria. Ou seja, para cada R$ 1,00 investido na iniciativa, apontaram-se quantos
reais foram obtidos de riqueza econdmica revertida para toda a sociedade.

A seguir, detalha-se cada uma destas trés fases de analise.
4.1.1 Fase 1. Analise do Beneficio Econémico

Primeiramente, o processo de avaliacao verificou o beneficio econdmico total gera-
do pela iniciativa. Para isso, foram necessarias trés etapas.
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Escala de influéncia do influ ncia da Escala
Transformacao Programa na: de Transforma o no:
do Programa

Escala de Mercado
| Transformacao |

. /

Figura 1: Etapas do levantamento do beneficio gerado pela iniciativa Jogos do SESI 2010

A primeira etapa consistiu na criacao de uma Escala de Valores do Esporte que con-
tém variaveis significativas que permitem verificar de que forma valores associados
ao esporte afetariam a reduc3o do presenteismo () dos trabalhadores da indUstria,
aumentando sua produtividade.

Durante essa etapa, foram encontradas evidéncias empiricas de que quatro domi-
nios sao determinantes ao aumento da produtividade do trabalhador:

1) Estilo de vida: a pratica de esportes dissemina valores e atitudes relacionados a

adocdo de habitos alimentares saudaveis, prevencao da depressao e do uso de dro-
gas - licitas e ilicitas -, além de ajudar a reduzir comportamentos violentos.
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Falta de motivacao + falta de produtividade = presenteismo

2) Praticas esportivas: o fato de poder participar, também no contexto profissional,

de atividades esportivas é um ganho para o trabalhador, que promove sua qualida-

. . . e 0 nivel de presenteismo demonstra a correlacao entre a saude do empregado e a sua
de de vida e o ajuda a se integrar com os colegas da empresa/industria.

produtividade no trabalho®. Designa-se presenteismo o fato de um funcionario nao de-

.. ... .. . , . sempenhar suas funcdes nas condicoes de salde ideais, o que impacta diretamente na
3) Dominio cognitivo de valores do esporte: ao participar de atividades fisicas e des- . ‘ ‘ q P

. . . . " sua produtividade. O presenteismo tem afetado a economia brasileira causando prejuizo
portivas, os trabalhadores vivenciam situacoes que podem ser transportadas para sua

em torno de R$ 42 bilhdes por ano, soma que pode chegar a aproximadamente 3% do

realidade no ambiente de trabalho. Aprendem a trabalhar em equipe, a ter disciplinae a
Produto Interno Bruto (PIBJe.

valorizar o papel de cada individuo dentro do time; sdo estimulados, ainda, a respeitar o

adversario e a nao perder a cabeca em situacdes adversas, como faltas, lesoes, quebra

L L . , No contexto da industria brasileira, sintomas de natureza fisica, psicolégica e de relacoes
de disciplina, motivacao para o trabalho, comportamentos de torcida e saude.

pessoais afetam o nivel de presenteismo dos trabalhadores. A dimensao fisica, associada

I . . ~ . L _— a dor e ao desconforto, afeta negativamente a capacidade para o trabalho. A dimensao
4) Dominio socioafetivo: promoc3do da autoestima e valorizacdo pessoal/profissio-

nal do trabalhador. Ao sentir-se bem consigo, o trabalhador-atleta consegue se re- psicolégica afeta a capacidade de pensar e aprender, a memoria e a concentracao. Além

. . dessas consequéncias, o estresse também causa perda da capacidade de assimilacdo de
lacionar melhor com seus colegas de trabalho e com superiores.

um novo aprendizado, além da diminuicao do poder criativo e da tomada de decisdes. Na

. .. . . . . dimensao social, relacoes pessoais, relacao com superiores, engajamento nas atividades
Por meio da criacao e da testagem cientifica da Escala de Valores Esportivos, fi- P ‘ 2 gl

. Ly . . - laborais, motivacao e clima organizacional sao fatores essenciais de serem considerados.
cou comprovado que realizar praticas esportivas, ter conhecimentos sélidos sobre

valores do esporte - como cooperacdo e espirito de equipe -, adotar um estilo de

. . , - . . L . De acordo com o International Stress Management Association’, o Brasil estd em se-
vida mais saudavel e manter relacoes socioafetivas saudaveis influenciam, de forma

positiva, a produtividade do trabalhador gundo lugar entre os paises mais estressados do mundo, com 30% dos entrevistados

que declararam apresentar problemas de salde devido ao estresse no trabalho.

A realizacao de atividades fisicas esta entre as principais sugestdes para se viver menos
doente e com maior qualidade de vida®. Apesar de se ter ganhado uma nova visao acerca
do problema por parte das empresas, ainda menos de 5% das empresas oferecem pro-

gramas preventivos a esses sintomas.

5SCHULTZ A. B.; EDINGTON D. W. Employee health and presenteeism: a systematic review. J. Occup Rehabil. Review,
2007.

¢ JOURNAL OF OCCUPATIONAL AND ENVIRONMENTAL MEDICINE. Cornell University Institute for Health and Producti-
vity Studies (IHPS), v. 46, n. 4, abr. 2004.

7INTERNATIONAL STRESS MANAGEMENT ASSOCIATION BRASIL (ISMA-BR]. Site. Disponivel em: <http://www.isma-
brasil.com.br/>.

&Disponivel em: <http://www.ogerente.com.br/novo/colunas_ler.php?canal=6&canallocal=53&canalsub2 =177&id=839.
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Os Jogos do SESI enfrentam essa situacao complexa justamente por proporcionar con-
dicoes para o aprimoramento da qualidade de vida dos trabalhadores e para a melhoria

das relacoes pessoais no local de trabalho. Essa concepcao esta relacionada ao conceito

de responsabilidade social, por meio da qual as empresas realizam investimentos na

qualidade de vida de seus trabalhadores.

Escala de Valores Esportivos

A Escala de Valores Esportivos dos Jogos do SESI é a principal ferramenta de ava-
liacao da iniciativa. Nela estao todas as varidveis que originaram o instrumento de
coleta da pesquisa avaliativa ex ante e ex post, ou seja, que mediram a evolucao dos
participantes dos jogos, antes de sua participacao da Fase Municipal e depois de sua
participacao na Fase Municipal.

Essa importante ferramenta foi construida a partir de extensa revisao de literatura
cientifica e com a participacao de gestores do SESI. A escala foi criada contendo
quatro dominios principais: 1) praticas esportivas; 2) cognitivo (valores do esportel;
3] estilo de vida; 4) e socioafetivo. Esta escala gerou um questionario com 39 per-
guntas.

Também foram incluidas questdes socioeconémicas especificas no cadastro, como
sexo e escolaridade, renda pessoal mensal, nimero de dias ausentes do trabalho
por doenca (absenteismo) e proporcao de tempo no local de trabalho que n&o é des-
tinado a atividades produtivas (presenteismo), a fim de tornar possivel a realizacao
de inferéncias estatisticas detalhadas sobre o impacto econdmico e de equidade.
Exemplos de varidveis podem ser os comportamentos dos trabalhadores em situ-
acoes adversas como faltas, lesdes, quebra de regras, agressao fisica, ou habitos
alimentares e uso de drogas, licitas e ilicitas.
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Vocé costuma discutir com um membro de sua equipe
quando pratica esporte?

Nos ultimos 12 meses, em quantos times/modalidades de
esporte vocé participou?

COGNITIVO
Sou uma pessoa que tem motivacao para o trabalho

PRATICAS ESPORTIVAS

Na ultima semana, quantas vezes vocé comeu frutas ou
ESTILO DE VIDA bebeu suco dwwe frutas?

Ma udltima semana, quantas vezes vocé comeu verduras?

Como vocé avalia seu relacionamento com os colegas de
SOCIOAFETIVO trabalho?

Vocé recebe elogios de seus colegas de trabalho?

Quadro 1: Exemplos de questdes da escala de valores esportivos

Etapa 2 Analise da influéncia do Programa Jogos do SESI na Escala de Valores
Esportivos

Na segunda etapa, verificou-se a transformacao que a participacao dos trabalhado-
res nos Jogos do SESI, em especifico, acarretaria na Escala de Valores do Esporte.
Ao aplicar o questionario de 39 perguntas para mais de 3 mil trabalhadores, depois
de participarem dos Jogos da Etapa Municipal 2010, foi possivel verificar a mudanca
gerada na posicao depois dos jogos com relacdo a posicao que tiveram antes dos
jogos. Assim, foi demonstrada uma mudanca positiva na Escala de Valores em nivel
nacional, o que comprovou o impacto positivo do programa nos quatro dominios que
os Jogos do SESI| pretendem alcancar.
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4 N dos jogos). A linha ex ante (verde] indica a posicdo dos respondentes na escala antes
50

de participarem dos jogos. A linha ex post (lilds) indica a posicdo dos respondentes na
escala apos participarem dos jogos. Como se pode verificar, houve aumento de pon-

,«M tuacao na escala como um todo, considerando todos os 3.459 questionarios recebidos.

30 4

20 M Conforme apresentado em termos proporcionais a mudanca ocorrida antes e apds a

W realizacao dos jogos, observou-se melhoria do nivel cognitivo em 8,2%. Em segundo

0 lugar, o dominio socioafetivo e as praticas esportivas atingiram 7,1%, e em ultimo
0 lugar (mas também atingindo diferenca estatistica significativa) foi o dominio de

estilo de vida com 4,1%.
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0 Vale ressaltar que esses sao resultados agregados e que a realidade de cada estado
—— PADR O PLENO

—— PADR O NULO
—A— ESCALA EXANT res Esportivos pelos trabalhadores entrevistados foi estabelecida para cada estado

o T4 ESCALABXPOST analisado, como ilustra a tabela a seguir. Por exemplo, no DR 10 (em negrito) os

pode ter sido diferente. A variacao (delta) dos pontos alcancados na Escala dos Valo-
-30

trabalhadores entrevistados tiveram aumento de 4,76 pontos na Escala de Valores.

!50 ) Somente no caso do DR 11 (indicado em italico) ndo houve impacto gerado estatisti-

camente significativo na Escala de Valores.

Grafico 1: Demonstracao grafica do resultado de Impacto da iniciativa Jogos do
SESI 2010

0 grafico acima mostra a pontuacao da Escala de Valores Esportivos acumulada.
No padrdo pleno, representado pela linha azul, estdo os individuos que, teorica-
mente, nao precisam da contribuicao da iniciativa, pois possuem todos os conheci-
mentos, atitudes e praticas relacionadas ao esporte que a iniciativa visa a promover.
No padrao nulo, representado pela linha vermelha, as pessoas nao teriam nenhum
conhecimento, atitude ou pratica inerente aos dominios da Escala de Impacto dos
Jogos do SESI.

O posicionamento dos participantes na escala foi verificado a partir das respostas
obtidas na avaliacdo ex ante (antes de participar dos jogos) e ex post (apds participar
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DR’ | VARIACAO EX ANTE E EX POST (DELTA)

DR 11 0.44
DR 24 2.15
DR 19 2.79
DR 16 2.82
DR 25 2.82
DR 21 3.25
DR 05 3.31
DR 06 3.50
DR 18 3.63
DR 02 3.73
DR 12 3.79
DR 03 4.08
DR 17 4.31
DR 08 4.39
DR 09 4.46
DR 23 4.52
DR 27 4.65
DR 26 4.66
DR 14 4.69
DR 10 4.76
DR 20 4.89
DR 01 4.94
DR 22 5.08
DR 07 5.26
DR 15 5.67
DR 13 6.98

Quadro 2: Ranking do Delta - Variacao dos pontos alcancados antes e depois da
intervencao em cada Estado - Departamento Regional (DR)

? Visando a preservar os dados particulares de cada Departamento Regional do SESI analisado, utilizou-se a sigla DR
juntamente com um ndmero que os identifica nas tabelas e nos comentarios ao longo deste documento.
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Etapa 3 Andlise da influéncia da Escala de Valores Esportivos no Mercado

Apds verificar as mudancas na pontuacao alcancada na Escala de Valores Espor-
tivos pelos trabalhadores entrevistados em cada estado, a avaliacao possibilitou
determinar e valorar a relacao dessas mudancas na pontuacao da escala com um
dos principais desafios da indUstria: reducao do presenteismo, ou seja, da falta de
produtividade do trabalhador no local de trabalho.

Foi demonstrado que os pontos alcancados a mais na Escala de Valores Esportivos
reduzem de forma significativa o custo mensal do presenteismo laboral. Esta rela-
cao foi verificada a partir de Modelo de Regressao Mdltipla Linear™, que analisou a
possivel influéncia da escala no custo daqueles que foram atendidos pela iniciativa,
como ilustra o grafico a segquir.

/
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Grafico 2: Custo mensal do presenteismo laboral VS. Escala de valores esportivos

%0 Modelo de Regressao Mdltipla Linear € um modelo estatistico que estabelece uma relacdo matematica entre varios
fatores e uma variavel dependente (ou seja, que depende e sofre influéncia dos fatores analisados). Nesse caso, foram
relacionados os fatores relacionados @ mudanca na Escala de Transformacao e a variavel dependente foi o nivel de
presenteismo declarado pelos trabalhadores pesquisados.
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Os resultados indicam claramente que existe uma relacao direta entre os valores
esportivos promovidos pelos Jogos do SESI e a reducao do presenteismo. O modelo
também permitiu gerar um coeficiente de associacdo econdomica que demonstrou
que cada ponto a mais na Escala de Valores acarreta uma reducao de custo do
presenteismo de R$ 32,34/ano por trabalhador.

Para compreender como se chegou a esse niumero, é essencial entender a relacao
entre a pratica do esporte e 0 aumento da produtividade. O raciocinio & mais simples
do que parece. A maioria das pessoas que participaram dos Jogos do SESI Etapa
Municipal 2010 aumentou os pontos na Escala de Valores Esportivos, pois adquiri-
ram novos conhecimentos e incorporaram habitos com relacdo a salde, a coope-
racao, a alimentacao, entre outros. Essas mudancas foram verificadas mediante a
aplicacdo de questionario.

Ou seja, quanto mais o trabalhador tem conhecimentos, atitudes e praticas rela-
cionadas aos valores do esporte, menos presenteismo ele apresenta, reduzindo os
custos que essa improdutividade ocasiona para a empresa. Essa é uma relacdo line-
ar, ou seja, quanto maior a evolucao do trabalhador-atleta na escala, considerando
os dominios de pratica esportiva, aspectos cognitivos, aspectos socioafetivos e de
estilo de vida, maior é sua produtividade.

Em outras palavras, o aumento dos pontos na escala contribui para reducao do pre-
senteismo, por motivar o envolvimento, a cooperacao e o trabalho em equipe, assim
como a identificacao positiva com o local de trabalho.

A demonstracao dessa correlacao é inédita e o SESI é uma entidade precursora

em demonstrar o impacto direto que uma iniciativa socioesportiva tem no aumen-
to da produtividade, por meio da reducao do presenteismo.
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COMO CALCULAR 0 CUSTO DO PRESENTEiISMO

Se um trabalhador declara que produz efetivamente durante 100% de seu tempo
de trabalho, quer dizer que seu salario é integralmente pago em troca de sua
producdo. Ja quando declara s6 estar produtivo em 90% de seu tempo, quer

dizer que 10% do seu salario é um prejuizo para a empresa, ou seja, € um valor

pago a atividades improdutivas. As respostas relacionadas a produtividade fo-
ram obtidas a partir da declaracao anonima de cada trabalhador entrevistado.

Demonstracao da riqueza econémica gerada pela iniciativa

Com a demonstracao dos impactos na reducao do presenteismo, a avaliacdo per-
mitiu ainda demonstrar a riqueza econdmica gerada pela iniciativa para a economia
do pais, ao medir em reais quanto os trabalhadores-atletas poderdo ser reconhe-
cidos pelo mercado de trabalho e pela indUstria brasileira, a partir da reducao do
presenteismo decorrente de aquisicdo dos novos habitos incorporados ao participar
dos jogos.

Para isso, foi necessario identificar indicadores economicos exdgenos, definir fa-
tores de desconto e definir os beneficios econdémicos alcancados por usuario (em
valor presente].

Para ilustrar o calculo da riqueza econdmica gerada por usuario, usa-se o exemplo
do DR 10, tendo entao os seguintes indicadores:
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Tabela 1 - Calculo da riqueza econémica gerada por usuario,

N° total de usuarios (participantes dos jogos) 755

Ganho médio em pontos do DR na Escala de Valores do Esporte 4,76

Ganho em reducao de presenteismo por ponto (ano) R$ 32,34

Taxa de Sobrevivéncia do Brasil (OMS - 20 a 59 anos) 0,824
Taxa de Emprego do DR 0,944

Fator de Desconto (Taxa Selic™, 9,89%

Beneficio liquido gerado R$ 572.692,31
Beneficio liquido por usuario R$ 758,53

No caso do DR 10, o beneficio liquido gerado foi de R$ 572.692,31 (beneficio bruto
menos os fatores de desconto). Esse nimero dividido pelo nimero total de partici-
pantes dos jogos nesse estado gerou o beneficio liquido por usuario de R$ 758,53.
Também podem ser calculados os beneficios econdmicos gerados pela iniciativa em
cada um dos estados que o realizaram, considerando o ciclo de vida produtivo de 40
anos e todos os fatores de desconto.

DESCONTOS

Para conferir um valor realista aos impactos dos Jogos do SESI no mercado,
foram considerados fatores de desconto, ja que os beneficios de qualquer inter-
vencao perdem sua forca apds um periodo de tempo. Tampouco se pode garantir
que um trabalhador produtivo, hoje, esteja vivo e empregado daqui a 10 ou 20
anos, gerando riquezas para o pais. Portanto, foram utilizados trés fatores de
desconto principais: Taxa de Sobrevivéncia Brasil (OMS 20 a 59 anos - 0,824);

Taxa de Emprego de cada estado pesquisado e Fator de Desconto (Taxa Selic,
2010 - 9,89%)"2.

' Taxa do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custédia (Selic).
20s indicadores de ganho médio em pontos do DR e a Taxa de Emprego do DR variam de DR a DR. O ganho em reducao
de presenteismo por ponto (anuall, a Taxa de Sobrevivéncia Brasil e a Taxa Selic sao valores fixos.
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4.1.2 Fase 2. Anélise do Custo Econdmico da Iniciativa
Para seguir com a avaliacdo de impacto, na fase 2, foi levantado o custo econémico
da iniciativa. O custo econdmico é calculado a partir dos custos financeiros inves-
tidos que englobam o dinheiro efetivamente gasto pelo SESI na iniciativa, junto a
outros valores que agregam valor aos servicos ofertados, como verba destinada a
aquisicao de insumos, materiais, telefone, entre outros.

Para ajustar os custos financeiros da iniciativa, foi necessario converter os valores
financeiros em econdmicos™. Para isso, é necessario incorporar dois fatores essen-
ciais que dao uma dimensao econémica ao custo financeiro: o custo-oportunidade,
ou seja, todo o recurso nao financeiro aplicado a iniciativa capaz de agregar valores
aos custos dos servicos, e preco-sombra, ou seja, a diferenciacao entre o preco de
mercado e o preco praticado pelo Departamento Regional na aquisicao de insumos
necessarios a realizacdo da iniciativa.

PRECO-SOMBRA

E o valor praticado pelo mercado na comparacao com os valores dos insumos

que sao adquiridos pela iniciativa. Ou seja, é o preco com a menor distorcdo pos-
sivel. Isso acontece porque, habitualmente, quando uma organizacao adquire
qualquer insumo, ela tem a pratica de buscar ao menos dois precos no mercado,
principalmente atacado. Como a organizacao adquire pelo menor preco encon-
trado, pode-se aferir que o preco médio praticado pelo mercado é maior que o
preco de aquisicao. O preco-sombra representa o valor médio de mercado de
um produto ou servico, em uma realidade de mercado especifica.

* ASIAN DEVELOPMENT BANK. Handbook for the economic analysis of water supply projects. Filipinas, 1999. Chapter
6. Disponivel em: <http://www.partnershipsforwater.net/psp/tc/TC_Tools/007T_ EconAnalysis%20Projects.pdf>. Aces-
so em: maio 2011.
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CUSTO-OPORTUNIDADE

O custo-oportunidade é o valor que se associa a escolha de determinada opcao.
Quando se decide por uma opcao, aceitam-se as vantagens desta, mas se des-
cartam as demais. Ou seja, a opcao selecionada representa o maior beneficio e
o menor custo, em relacao as outras.

Para as analises dos Jogos do SESI, o custo-oportunidade é o recurso nao finan-

ceiro aplicado a iniciativa que agrega valores aos custos dos servicos e que sao
mensurados de acordo com sua utilizacao na iniciativa. Se um DR, por exemplo,
gasta um valor financeiro de R$ 100.000,00 para execucao da iniciativa e utiliza
60% de contrapartidas oferecidas por parceiros, o custo econdémico deve con-
templar os R$ 100.000,00 mais as contrapartidas dos parceiros, pois os valores
do DR atenderam apenas 40% da demanda da iniciativa, necessitando inferir o
valor real pela proporcao.

0 custo-oportunidade foi obtido a partir de contrapartidas economicas de par-
ceiros dos DRs. O procedimento foi realizado por regiao, considerando todas
as contrapartidas econémicas previstas e efetivadas pelos DRs de cada regiao
especifica. Exemplo: se a soma de todos os itens previstos de contrapartida
economica dos estados da Regido Norte fosse 30 e a soma das contrapartidas
efetivadas fossem 18, o custo-oportunidade seria calculado pelo resultado da

razao 18/30= 0,6, incluido na férmula de fator custo-oportunidade.

Por fim, é essencial ajustar o custo levantado em base ao Fator de Desconto que,
nesse caso, foi a Taxa Selic (9,89% ref.: Taxa Selic, 2010).

Voltando ao exemplo do DR 10, o custo liquido econdmico por usuario foi de
R$ 151,36, sendo 114.276,44/ 755 (custo total dividido pelo numero de usuérios).
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4.1.3 Fase 3. Anélise Beneficio-Custo Econdmico

Tendo em maos os valores do beneficio gerado e o custo econdmico investido, tem-
-se a razdo beneficio-custo que da a nocao de quanto R$ 1,00 investido nos Jogos do
SESI gera de riqueza para a sociedade.

No caso do DR 10, para cada R$ 1,00 investido, tem-se o retorno de R$ 5,01, levando
em conta o beneficio gerado por usuario (R$758,53) dividido pelo custo liquido
econdmico por usuario (R$151,36).

RIQUEZA GERADA = BENEFICIO POR PESSOA = 758,53 = 5,01

CUSTO ECONOMICO POR PESSOA 151,36

Retorno econémico nacional mensurado e comprovado

Seguindo o mesmo raciocinio de calculo, o estudo revelou um nimero surpreen-
dente em nivel nacional: para cada R$ 1 aplicado pela inddstria na iniciativa Jogos
do SESI, em média, R$ 11,50 sdo gerados de retorno para a sociedade. Um lucro
social 11 vezes maior que seus custos, comprovando a exceléncia e a efetividade do
investimento social do SESI.

Para chegar a essa relacdo que finalmente demonstra o impacto econdmico da ini-
ciativa em termos nacionais, foram considerados todos os 224.184 usuérios aten-
didos pela iniciativa. Isto explica a diferenca entre o retorno econdémico nacional
médio com relacao aos retornos diversos obtidos de cada DR (que varia de R$ 1,70
a R$ 30,26), que foram calculados de forma individualizada, considerando cada DR
separadamente.

Assim, ao relacionar beneficio e custo em nivel nacional, foi preciso dividir o benefi-
cio total obtido pelo custo total da iniciativa. O total do recurso econdmico investido
nos Jogos do SESI Etapa Municipal 2010 em valor presente [(isto é, com os devidos
descontos explicados anteriormente) foi de R$ 14.854.917,53 e o retorno econémico
perfez um total de R$ 170.759.943,95 em geracdo de riqueza, produzida em valor
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presente, considerando um ciclo de vida produtivo de 40 anos, descontando-se as
chances de o trabalhador estar vivo e empregado.

Dessa forma, a Avaliacao de Impacto comprovou que para cada R$ 1,00 real inves-
tido na iniciativa, o retorno médio é de R$ 11,50 para a sociedade brasileira, consi-
derando os trabalhadores atletas de todo o Brasil. Em outras palavras, a mudanca
de comportamentos produzida pela edicao 2010 dos Jogos do SESI tem uma relacao
beneficio-custo de aproximadamente 11 para 1: para cada real utilizado pelo pro-
grama, tem-se lucro social 11 vezes maior.

Somente para relembrar, esse retorno foi medido com base na relacdo do ganho na
Escala de Valores Esportivos dos Jogos com reducao do presenteismo do trabalha-
dor-atleta. A reducao do presenteismo e o aumento da produtividade por parte do
trabalhador geram aumentos na producao e no lucro da empresa, o que permite a
realizacao de mais investimentos em acoes de responsabilidade social empresarial,
gerando um ciclo virtuoso. Ao mesmo tempo, o aumento de pontos na Escala de
Valores Esportivos permite melhoria na equidade social, gerando lucro social para
toda a sociedade brasileira, como ilustra o grafico a seguir.
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Figura 2: Ciclo virtuoso de ganhos sécio-economicos dos Jogos do SESI
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Esporte e responsabilidade social empresarial

Realizar acoes de responsabilidade social &€ uma das formas disponiveis as em-
presas para desenvolvimento de acdes socialmente responsaveis, que visam ao
desenvolvimento, a qualidade de vida do trabalhador e a transformacao social.
Quando é idealizado e executado de maneira estratégica, uma iniciativa tem
maior probabilidade de produzir impactos positivos a médio e longo prazos, tan-
to para a empresa, quanto para os participantes, bem como para a sociedade.

Os Jogos do SESI representam uma das muitas acoes de responsabilidade social
desenvolvidas por essa casa. A iniciativa constitui-se em excelente oportunidade
de aproximar a industria dos trabalhadores, produzir impacto na qualidade de
vida e alterar positivamente a imagem que se tem das empresas. Por ser uma
acao que promove a adocao de habitos saudaveis, gera economia para as fami-
lias, os Jogos do SESI alinham-se facilmente as diretrizes de responsabilidade
social da maioria das empresas. Dessa forma, os Jogos do SESI configuram-se

em uma estratégia que colabora com solucdes para os desafios da industria na

promocao da qualidade de vida dos trabalhadores.

4.2 Andlise Social - Analise de Equidade ou de Reducao de Diferencas Sociais

0 modelo de pesquisa utilizado permitiu ainda fazer um diagndstico mais completo
da iniciativa, pois englobou também a Avaliacdo da Equidade Social gerada pelos
Jogos do SESI.

A analise social dos Jogos do SESI 2010 verificou os possiveis impactos da iniciativa
na reducao das diferencas sociais traduzida como evolucao na Escala de Valores
Esportivos.

Consideraram-se as posicoes dos trabalhadores-atletas na escala que participa-
ram dos Jogos do SESI por género, escolaridade e renda, antes e depois da Etapa
Municipal. Em seguida, foram analisados os efeitos da iniciativa a partir da dife-
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renca padronizada entre os indicadores de desigualdade. Os resultados obtidos a
partir das diferencas serviram de base para criacao de um indice de Equidade para
0 programa.

Os impactos finais mostraram que os jogos tiveram éxito na producdo de equidade.
Diferencas sociais entre homem e mulher, pessoas com mais e menos escolarida-
de e com maior e menor renda foram reduzidas apos realizacdo da edicdo 2010 da
iniciativa.

Utilizou-se o indice de Hoover para medir o efeito produzido pela iniciativa Jogos do
SESI antes e depois da execucao das atividades. Assim, foi possivel comprovar se a
acao conseguiu interferir positivamente na evolucao de transformacao na escala e
na geracao de equidade. Depois, foram analisados os efeitos do programa a partir
da diferenca padronizada entre os indicadores e, por fim, os resultados obtidos das
diferencas foram utilizados para criacdo de um indice de Equidade do programa

iNDICE HOOVER

0 indice Hoover representa uma medida de desigualdade de renda, em que a

parcela da renda total de uma populacao deve ser redistribuida para que haja
perfeita igualdade. Na anélise social da iniciativa Jogos do SESI, o indice Hoover
foi adaptado para género, renda e escolaridade, definidos como perfis no seg-
mento de comunidade e trabalhadores da indlstria, atendidos.

0 indice foi utilizado nesta analise como medida de efeito produzido pelo Pro-
grama Jogos do SESI antes e apds a intervencao da iniciativa no que se refere a
reducao das desigualdades.

Se a diferenca aumenta ou permanece a mesma, se nao houve producao de equidade,
isso quer dizer que a relacao de desigualdade entre trabalhadores-atletas homens e
mulheres é menos significativa depois da Etapa Municipal 2010 do que antes.

Os Jogos 2010, em sua Etapa Municipal, conseguiram reduzir diferencas sociais de
forma significativa em todo o Brasil, principalmente nas Regioes Norte e Nordeste.
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Os trés graficos a sequir ilustram as mudancas alcancadas nos segmentos género,
escolaridade e renda.

No segmento género, pode ser observada a diminuicao da diferenca entre a pon-
tuacao alcancada pelos homens e pelas mulheres na Escala de Valores do Esporte
antes e depois de participarem dos Jogos do SESI. Antes da participacao, essa di-
ferenca entre a pontuacao dos homens e das mulheres era de 0,81 pontos, apds a
intervencao essa diferenca caiu para 0,78 pontos.

Quando a diferenca entre os sexos diminui ex post em relacao a ex ante, quer dizer
que houve reducao da desigualdade entre os segmentos estudados.
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Grafico 3: Variacao da diferenca entre a pontuacao alcancada na escala de valores
esportivos por homens e mulheres antes e depois da intervencao
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Grafico 4: Variacao da diferenca entre a pontuacao alcancada na escala de valo-
res esportivos por faixa de renda familiar antes e depois da intervencao

No segmento de renda familiar, percebe-se a diminuicdo das variacoes entre os

niveis de renda familiar mensal declarados, o que ocasionou maior homogeneidade
entre as respostas obtidas. Isto pode ser verificado pela diminuicao das variacoes
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entre as colunas. Antes da intervencao, a diferenca entre o valor minimo e o maxi-
mo de renda declarada foi de 2.9 pontos. Depois da intervencao, essa diferenca caiu
para 2.8 pontos.
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Grafico 5: Variacao da diferenca entre a pontuacao alcancada na escala de valo-
res esportivos por nivel de escolaridade antes e depois da intervencao

No segmento escolaridade, observou-se aumento nas pontuacoes em geral e foi ve-
rificada novamente uma diminuicao estatisticamente significativa entre a diferenca
entre o maior e o menor nivel de escolaridade antes da iniciativa (3.2 pontos) e de-
pois da iniciativa (2.3 pontos].

Tomando-se a equidade pelos perfis de escolaridade, tem-se, portanto, que a maio-
ria dos DRs reduziu suas diferencas sociais.
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PRODUTIVIDADE EM JOGO

Os resultados apresentados nessa primeira Avaliacao de Impacto dos Jogos do SESI
comprovam que o evento gera ganhos para quatro importantes publicos interessa-
dos, ou stakeholders. S3o eles: trabalhadores, indUstria, SESI e sociedade.

As vivéncias socioeducativas propostas nas competicdes do SESI promovem mu-
dancas de comportamento, como ampliacao do companheirismo e do trabalho em
equipe. O trabalhador que participa dos Jogos do SESI ganha qualidade de vida e
melhora a saude. O esporte também ajuda a desenvolver a criatividade, o espirito de
equipe, a solidariedade, a perseveranca e a lideranca, caracteristicas necessarias
para um bom desempenho na empresa e na vida. Além disso, quem participa das
competicdes esportivas tem a oportunidade de conhecer pessoas e lugares, além de
seu municipio, inclusive no exterior.

Para o trabalhador-atleta, os treinos para os Jogos do SESI também sdo oportuni-
dades para seu aprimoramento pessoal e profissional, pois exercitam e disciplinam
0 respeito e a troca de experiéncias e, com o apoio das empresas para a conquista
da vitdria, os lacos entre funcionario e empregador se estreitam, com beneficios
para todos.

A iniciativa Jogos do SESI é uma acdo baseada nos principios da responsabilidade
social. E uma acdo preventiva de satde que gera melhorias na relacdo empresa/
trabalhador, pois, mais saudaveis e conscientes, os colaboradores tendem a au-
mentar sua produtividade, além de fortalecerem os lacos com a empresa. Além
disso, consolidam o entendimento de que a organizacao se preocupa e estimula
o bem-estar dos funcionarios. As vivéncias socioeducativas propostas nas compe-
ticoes do SESI promovem mudancas de comportamento como companheirismo e
trabalho em equipe.

A empresa que participa dos Jogos do SESI investe na qualidade de vida de seus tra-
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balhadores. Os lucros vém na forma de reducao do presenteismo e, consequente-
mente, no aumento na produtividade. A competicdo também melhora a autoestima,
ensina o valor do trabalho em equipe e desenvolve a disciplina e a determinacao.
Fortalece, ainda, o vinculo do empregado com a empresa. As indUstrias também ad-
quirem visibilidade ao associar suas marcas com a causa do esporte e da qualidade
de vida, tornando-se mais reconhecidas e prestigiadas pela populacao.

Com relacdo aos ganhos econdmicos para a indUstria, como dito anteriormente, o
total do recurso econdmico investido nos Jogos do SESI Etapa Municipal 2010 foi de
R$ 14.854.917,53 e o retorno econdmico perfez um total de R$ 170.759.943,95 em
geracao de riqueza. Dessa forma, a Avaliacao de Impacto comprovou que para cada
R$ 1,00 real investido na iniciativa, o retorno médio é de R$ 11,50 para a indUstria e
para a sociedade brasileira.

Isto traduz a magnitude da iniciativa que produz impactos na qualidade de vida do
trabalhador durante todo seu percurso produtivo, em média de 40 anos. Este retor-
no é ampliado de forma espiral se consideramos que somente com a participacao
durante uma edicao dos jogos se tem um retorno 11 vezes maior que o investimento
realizado. Essas medidas de ganhos econdmicos sado auferidas a partir de um mo-
delo de projecdo econdmica validada na literatura cientifica internacional.

A iniciativa Jogos do SESI gera ganhos socioecondmicos que tém impacto para toda
a economia do pais. Com aquisicdo de novos conhecimentos, atitudes e praticas
com relacao aos valores esportivos propagados pela iniciativa, verificou-se a me-
lhoria da qualidade de vida e da produtividade do trabalhador. Assim aumenta a
producao e a lucratividade da industria, o que gera mais riquezas para o mercado
e para a sociedade em geral. Além disso, a responsabilidade social das empresas
faz que melhore a salde dos trabalhadores e dos seus dependentes, o que reduz
afastamentos e custos com assisténcia médica.
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PRODUTIVIDADE EM JOGO

Também foram observadas mudancas com relacdo a equidade ou a reducdo de
diferencas sociais relacionadas ao género, a renda e a escolaridade. As mudan-
cas de desigualdade foram verificadas principalmente no aspecto de escolaridade.
Isto quer dizer que os trabalhadores tinham uma situacao de desigualdade social
um pouco maior antes do que depois de participar dos jogos. Isto foi verificado na
analise dos resultados ex ante e ex post nos Departamentos Regionais estudados.
Em outras palavras, confirmou-se que a iniciativa tem potencial de reduzir diferen-
cas sociais por meio da disseminacao de valores, conhecimentos, atitudes e prati-
cas transformadoras.

Com a promocao dos jogos e a comunicacao dos retornos obtidos nesse investimen-
to social, o SESI consolida sua imagem como propulsor da transformacao social
da industria e do pais. Vista pelos parceiros como entidade provedora de solucoes
integradas no desenvolvimento de iniciativas, o SESI cumpre papel fundamental na
promocao e na coordenacao da relacdo entre varios atores sociais - com destaque
para a empresa industrial socialmente responsavel. Dessa forma, os Jogos do SESI
sao uma estratégia que colabora com solucdes para os desafios da indUstria e para
a promocao da qualidade de vida dos trabalhadores. Vale destacar: a reducao do
presenteismo é um dos cinco desafios da indUstria para promocado da qualidade
de vida de seus trabalhadores. Promover a qualidade de vida dos trabalhadores da
indUstria é uma das principais missoes do SESI.
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